BEAUTESTRYS INTEGRITETSPOLICY

Det ar viktigt for oss att du som kund kadnner dig trygg med att vi hanterar dina personuppgifter med
storsta respekt for din integritet. Din integritet ar viktig och vi stravar efter att skydda dina personliga
uppgifter enligt gallande lagar, sa att du kan kinna dig trygg hos oss. BEAUTESTRY féljer EU:s nya
dataskyddsférordning GDPR. Du ar alltid vilkommen att kontakta oss for eventuella fragor.

VAD AR EN PERSONUPPGIFT?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en fysisk person som ar
i livet. Behandling av personuppgifter ar allt som sker med personuppgifterna. Varje atgard som gors med
personuppgifter utgoér en behandling, oberoende av om den utférs automatiserat eller ej. Exempel pa
vanliga behandlingar ar insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning,
overforing och radering.

BEAUTESTRY personuppgiftsansvarige ar Stephanie Rehnlund.
VILKA PERSONUPPGIFTER VI SAMLAR IN

Vi samlar in och behandlar f6ljande uppgifter om dig; namn, telefonnummer, mejladress, vilken typ av
behandling som bokas, eventuella journalanteckningar eller personuppgifter som kan paverka
behandlingen. Vi anvander dina personuppgifter for att identifiera dig, skicka bokningsbekraftelse, skicka
paminnelse om bokad tid samt for att kunna kontakta dig med anledning av din bokade tid.

Vi dokumenterar utférd behandling, vad som utférts, 6verenskommen egenvard samt annan information
som ar viktig for terapeuten att veta i samband med din behandling.

Laglig grund: Samtycke. | samband med bokad behandling informerar vi om GDPR och inhdmtar samtycke
for att fa anvianda dina personuppgifter i ovanstaende syfte. Du kan nar som helst vilja att aterta detta
samtycke. Vi kommer endast att lagra dina personuppgifter under den period som du ar en
aterkommande kund eller i hdgst tre ar efter ditt senaste besdk hos oss. Vill du aterta ditt samtycke
raderas alla personuppgifter direkt.

PERSONUPPGIFTER | FORM AV FOTON FOR MARKNADSFORINGSSYFTE

[ vissa fall samlas dven personuppgifter in i form av foton/bilder pa dig som kund i marknadsforingssyfte.
Dessa anvands endast for detta syfte.

Laglig grund: Samtycke. Du kan narsomhelst vilja att aterta detta samtycke. Foton och bilder for
marknadsforingssyfte lagras sa lange det ar nodvandigt eller tills du atertar ditt samtycke, da raderas
dessa direkt.

WEBBPLATSBESOKARE

For dig som webbplatsbesokare sparar din webbladsare en sa kallad webbcookie pa din enhet. Syftet med
denna lagring av information &r att kunna dstadkomma den basta tinkbara anvandarupplevelsen for dig
som besokare. Endast den enhet som du anvander har tillgang till den webbcookie som skapats. Anvander
du en ldnad eller publik enhet ar du sjalv ansvarig for att ta bort denna webbcookie, i de fall du 6nskar att
ingen annan ska kunna komma 6éver denna information.

Laglig grund: Berattigat intresse och samtycke.
PERSONUPPGIFTSBITRADEN
Vi delar ibland information med personuppgiftsbitraden. Ett personuppgiftsbitrade ar ett foretag som

behandlar informationen for var rakning och enligt vara instruktioner.
Vi har personuppgiftsbitraden som hjalper oss med:



1) Onlinebokning

2) Betallosningar

3) IT-tjanster

Nér dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden sker det endast for &ndamal som ar férenliga

med de 4andamal for vilka vi har samlat in informationen. Om de hanterar personuppgifter at oss, kraver vi
att leverantorerna uppfyller och foljer EU:s dataskyddsforordning.

NYHETER

Endast om du sjalv valt att samtycka till marknadsféring sisom nyhetsbrev, inbjudan till kundkvall etc
kommer du att fa dessa. Uppgifter som sparas dr namn, mejladress och telefonnummer for sms.
Vi vidarebefordrar, séljer eller byter aldrig dina uppgifter for marknadsféringsindamal till tredje part.

Laglig grund: Berattigat intresse. Vi kommer endast att lagra dina personuppgifter under den period som

du ar en aterkommande kund eller i hogst tre ar efter ditt senaste besok hos oss. Du kan narsomhelst valja
att aterta detta samtycke. Uppgifterna raderas da direkt.

KUNDSERVICEARENDEN OCH KOMMUNIKATION VIA SOCIALA MEDIER

Vid kommunikation och besvarande av eventuella fragor via telefon, mejl eller sociala medier sparas ditt
namn, kontaktuppgifter sisom mejladress och telefonnummer samt din korrespondens.
Personuppgiftsbehandlingen ar nédvandig for att tillgodose vart och ditt berattigade intresse av att
hantera kundservicedrenden.

Laglig grund: Berattigat intresse. Du kan narsomhelst vilja att aterta detta samtycke. Uppgifterna raderas
da drendet avslutats.

LEVERANTORER

For dig som leverantor sparar vi personuppgifter sdisom namn, adress, e-post, telefonnummer,
betalinformation och annan information som ar betydlig for att kunna kommunicera.

Laglig grund: Fullgérande av avtal. Dessa personuppgifter lagras i sju ar, enligt bokforingslagen.
MYNDIGHETER

Om vi ar lagligt skyldiga att dela dina personuppgifter med myndigheter, kan vi komma att géra sa. Detta
kan exempel gilla skattemyndigheter, polismyndigheter och andra myndigheter.

VILKA AR MINA RATTIGHETER?

Du har ratt att fa veta vilken information vi har om dig. Du har ratt att begira att felaktiga eller
ofullstandiga personuppgifter om dig rattas. Du har ratt till radering av dina personuppgifter. For att fa
tillgdng till dina personuppgifter eller om du vill radera dessa kontaktar du oss via mail
stephanie@beautestry.se eller pa 0723110443.

HUR KAN VI ANDRA DENNA INTEGRITETSPOLICY?

Vi har ratten att gora dndringar i denna integritetspolicy nar som helst.
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